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服 務 項 目

一、就業服務 三、技能檢定及競賽

五、創新服務

● 免費求職服務

● 免費求才服務

● 青年就業服務

● 就業保險失業認定

● 就業促進工具與措施

多元就業開發方案

培力就業計畫

● 就業促進津貼

● 即測即評及發證

● 全國技能檢定

● 受訓學員專案技能檢定

● 選手培訓技能競賽

（分區、全國及國際技能競賽、全

國身心障礙者技能競賽）

● 銀髮人才資源中心

● 物聯網創客基地

二、職業訓練

四、創業輔導

失業（待業）者職前訓練

● 自辦職前訓練

（11大核心職類課程）

● 委外職前訓練

（8大核心職類課程）

● 補助訓練

● 創業諮詢

● 創業課程

● 微型創業鳳凰貸款

青年職能開發訓練

● 補助大專校院辦理就業學程計畫

● 青年就業旗艦計畫

● 雙軌訓練旗艦計畫

在職者進修訓練

● 自辦在職訓練

● 產業人才投資方案

（3年 7萬，學習不斷）

● 補助企業辦理訓練
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一、就業服務
北基宜花金馬分署以「一鄉鎮一據點」模式，於轄內設置板橋（委辦）、三重（委辦）、

新店（委辦）、基隆、羅東、花蓮、玉里、金門、連江等 9個就業中心，1個六堵分

站以及 1個銀髮人才資源中心，更結合鄉鎮區公所設置 21個就業服務臺，全面提供

求職民眾及求才廠商「一案到底」的客製化服務，期透過「單一窗口」、「固定專人」

的服務，提升就業服務的品質；此外，各就業中心外展人員也會主動拜訪廠商或駐點

社區、鄰里，主動提供求職、求才等相關服務。

免費求職服務
採預約制；民眾於約定時間內攜帶身分證件到各就業中心（站），即可辦理求職

登記、就業推介及就業諮詢等服務。

就業推介
依求職者的尋職意願或就業諮詢結果，自求才資料庫搜尋相符的

職務進行推介與媒合。

就業諮詢

由專人提供支持、同理的會談輔導與諮詢，評估求職者需求，協

助選擇職業、轉換職業或提供職業訓練相關資訊。

個案管理就業服務

針對 3個月內未能推介就業的求職民眾，或經簡易諮詢評估有個
案管理需求的求職者，提供個案管理就業服務。

職涯諮詢服務

針對因個人因素無法就業的民眾，或經評估需轉介其他單位的求

職者，提供專人諮詢服務，協助職涯規劃、排除就業障礙。

職業訓練諮詢與推介

協助求職者提升就業能力；經職業訓練諮詢評估後，推介適性、

適訓的求職者參加職業訓練。

適性就業輔導研習活動

協助求職者提升求職技能、增進對就業市場的認識，推介、安排

參加各類研習課程活動，以促進

其再就業。

職業心理測驗工具

針對有就業意願或有參訓意願

者，運用職業心理測驗工具，協

助瞭解個人人格特質、職業興趣

及其專長能力，以利適性就業。
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免費求才服務
求才需求廠商，可採電話、傳真或親至各就業中心（站）辦理求才登記，由專人協
助刊登職缺，辦理一般求才、專案求才、聘僱外勞前國內求才等服務。

徵才活動
不定期舉辦大、小型徵才活動，協助廠商招募人才，增加求職者就

業管道。

雇主座談會
邀集廠商辦理雇主座談會，宣導就服政令、提供求才服務方案及各

項僱用獎助資訊。

外勞業務
辦理雇主聘僱第二類外國人前之國內招募業務與外國人轉換雇主及

雇主申請接續聘僱等作業；受理雇主聘僱外國人從事家庭看護工作

或家庭幫傭臨櫃聘前講習。

提供進用身障員工
相關資訊

針對有意願進用身心障礙員工或法定義務進用廠商依照不同需求提

供適切進用方案。

青年就業服務
協助青年順利進入勞動市場、提供大專青年就業服務及青少年多元化的職業訓練方
案，提升青年就業技能，強化職場競爭力。

一般青年

針對初次尋職或就業方向不明確之 15~29歲有就業意願青年，設立
「青年就業專櫃」，採取單一窗口，提供個別就業服務如就業資訊、

履歷撰寫及面試技巧課程等，並依青年就業問題及需求，訂定就業

服務行動計畫。

大專校院青年

結合大專校院辦理就業服務補助計畫

補助轄內大專校院辦理就業講座、座談會、企業參訪、其他就業促

進活動、校園駐點職涯諮商（詢）服務及校園徵才等相關就業服務

業務。

青年就業達人班

辦理就業促進課程，強化大專學生職場競爭力，促進適性就業。

國、高中（職）
學生

提升國、高中（職）學生就業準備力計畫

協助轄內國、高中（職）辦理參訪、講座等活動，提升學生就業準

備力。

就業保險失業認定
協助失業給付申請者辦理求職登記、提供就業諮詢、推介工作、安排職業訓練、申
請失業認定及辦理失業再認定作業。

失業認定

就業保險被保險人於非自願離職辦理退保當日前 3年內，就業保險
年資合計滿 1年以上，具有工作能力及繼續工作意願，向公立就業
服務機構辦理求職登記暨失業認定申請，自求職登記之日起 14日
內仍無法推介就業或安排職業訓練者，公立就業服務機構於翌日完

成失業認定，並轉請勞工保險局核發失業給付。
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就業促進工具與措施

缺工及照服員
就業獎勵

經就業中心（站）推介符合資格且受僱特定行業或從事照顧服務

工作者，提供受雇勞工津貼補助。

補助對象

1.失業滿 30日以上者。

2.非自願離職者。

3.經公立就業服務機構評估者。

補助內容：最長發給 18個月，每人最高補助 108,000元。

職務再設計

中高齡者職務再設計

為營造友善工作環境，協助排除中高齡及高齡員工因老化過程所

致之工作障礙、增進工作效能、開拓就業機會。

申請對象：公、民營事業機構、政府機關、學校或團體為僱用之

中高齡及高齡員工提出申請。

補助內容：由專家學者或輔導委員提供中高齡及高齡員工改善策

略，經核定後，補助申請單位執行改善項目及方法所需費用，每

人最高補助額度為新臺幣 10萬元。

身心障礙者職務再設計

依身心障礙工作者的特性條件（如：體力、感覺能力、職業經驗

及期望），透過工作分析，將身心障礙者分派至適當工作或重新

設計與安排工作流程，或透過改善工作環境、提供應用輔具、調

整職務內容與作業方法等作法，協助身心障礙者排除工作障礙，

增進工作效能。

申請對象

1.雇主。

2.身心障礙自營作業者。

3.公、私立職業訓練機構。

4.接受政府委託辦理職業訓練之單位。

5.接受政府委託或補助辦理居家就業服務之單位。

身心障礙者因就業所需，得申請補助就業輔具。

補助內容：每人補助金額，最高新臺幣 10萬元。

北基宜花金馬分署轄內各就業中心（站），除了提供求職者專業的就業服務，也會針

對不同求職者以及特定對象如：低收入戶或中低收入戶中有工作能力者、原住民、新

住民、身心障礙者、長期失業者、更生人等的尋職需求，適時運用各項就業促進工具、

措施及津貼，協助其穩定就業。
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多元就業開發方案

基於讓失業者在地永續就業的理念，積極建構民間團體與政府部

門之間促進就業的合作夥伴關係，透過民間團體研提具創意性、

地方性及發展性的計畫，幫助失業勞工透過在地產業，如文化資

產、傳統工藝、自然生態、休閒體驗、地方美食等不同面向的學

習，找回工作自信心，培養再就業能力，更藉由自己對土地的熱

愛、揮灑創意，傳頌臺灣動人的在地精神。

培力就業計畫

結合民間團體及政府部門之人力與資源，協助重大天然災害之災

後重建、區域再生發展、產業轉型或創新、或促成服務、產業之

垂直或水平整合、社會性創業或就業支持系統等創新計畫，厚實

民間力量及帶動社會經濟。

就業促進津貼

臨時工作津貼
提供特定對象失業者短期就業安置並發給津貼，運用本津貼協助

失業者於工作場域培養就業能力，作為後續重返職場之準備。

求職交通補助金
鼓勵失業者擴大尋職範圍，補助其為求職所生之交通費用，降低

求職障礙，提高就業意願。

搬遷補助金
為增加就業保險失業勞工或初次尋職青年至外地就業之機會，減

少其因距離所致就業障礙，經公立就業服務機構推介就業，補助

因該次就業需搬遷所生之費用。

租屋補助金
為協助就業保險失業勞工或初次尋職青年得適才適所就業，提供

至遠地就業之求職人就近租屋費用補助，降低就業初期之經濟壓

力，支持其穩定就業。

異地就業

交通補助金

協助有跨域就業意願之就業保險失業勞工或初次尋職青年儘速就

業，經公立就業服務機構推介至遠地就業者，補助期間每日交通

往返所需費用。

職場學習及

再適應計畫

由事業單位或團體提供職場學習及再適應之機會，透過實務操作

與指導，協助就業弱勢者就業準備及就業適應，使其重返職場。

僱用獎助措施
獎助雇主進用經公立就業服務機構推介之弱勢失業勞工，提高僱

用意願，以促進失業勞工就業。
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二、職業訓練
面對全球經濟快速變遷的局勢，本分署除順應新趨勢設計具有特色的新職類，如：「數

位影音設計行銷」及「智慧自動化與機器人」⋯等職類，並整合轄區內的訓練資源，

提供更適切的訓練課程，為民眾、企業及政府部門開創多贏的局面，提升競爭力。

針對不同的需求對象以及企業的求才需求設計了不同屬性的職業訓練課程，包括：失

業（待業）者職前訓練、在職者進修訓練及青年職能開發訓練等。

失業（待業）者職前訓練

職前訓練 內涵（目的）

自辦職前訓練

配合產業發展需求，規劃運用自有訓練設施與師資，辦理失業者

職前訓練，提升失業者職業技能，促進就業。

以本分署轄內設置的職業訓練場，運用自有的設備、設施及師資，

開辦 11大核心職類課程：

●機械製造 ● 機械設計 ● 機電

●節能服務 ● 空間設計 ● 銲接

●電子 ● 文化創意 ● 資訊服務

●精緻農業 ● 數位媒體科技應用

※ 註：本分署自辦職前訓練計開辦 11 大核心職類課程詳
P13~16頁

委外職前訓練

配合國家經濟發展，提升國人勞動技能，委託公、民營訓練單位

辦理職業訓練，提供民眾多元訓練管道，促進就業。

依產業需求規劃 8大核心職類課程：

●電腦與網路 ● 工業與綠能 ● 商業與行銷 

● 文化與創意 ● 觀光與旅遊 ● 餐飲與食品

●美髮美容 ● 精緻農業

※本計畫委託教育部核准設立之大

專校院、高中職學校，立案職業

訓練機構、財（社）團法人、公

（工）、學、協會、私立補習班

等訓練單位辦理。
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補助訓練

托育人員及照顧服務員職業訓練

補助失業、待業或在職勞工參加照顧服務員及托育人員職業訓練，

可充實本國照顧服務人力，並提升其專業技能，促進就業。

推動事業單位辦理職前培訓計畫

為協助事業單位，獲得符合經營發展需求之人力，同時介接失業

者再就業之管道，增加失業勞工就業機會，落實訓用合一。

推動原住民團體辦理原住民地區失業者職業訓練

加強運用原住民團體資源，辦理原住民重點地區及偏遠部落職業

訓練，提升當地原住民工作實務技能，促進就業，俾提升其經濟

生活水準。

補助原住民團體，辦理原住民重點地區及偏遠部落職業訓練，提

升當地原住民工作實務技能，促進就業。

職訓生活津貼
參加政府主辦或委辦的全日制職業訓練期間，符合特定對象身分

之失業者，得申領生活津貼，維持受訓期間之基本生活需求。

在職者進修訓練

在職訓練 內涵（目的）

自辦在職訓練
運用本分署轄內職業訓練場自有的設備、設施與師資，於假日或

夜間時段辦理在職人員進修訓練，提升在職勞工的生產力、服務

品質以及職場競爭力。

產業人才投資方案
（3年 7萬學習不斷）

結合優質訓練單位提供多元化的訓練課程，補助在職勞工訓練費

用，激發自主學習，增進職場知識、技能及態度，提升國家整體

能力資本目標。

※產業人才投資計畫辦理資格：由教育部核准設立之大專校院，

依法設立之職業訓練機構、工業團體、商業團體、農民團體、

漁民團體、研究機構、財團法人或公益社團法人等相關團體。

※提升勞工自主學習計畫辦理資格：依工會法設立二年以上且無

積欠勞保費用之各級工會團體。

補助企業辦理訓練

企業人力資源提升計畫

補助就業保險人數在 51（含）人以上事業單位，辦理在職員工進
修訓練；由事業單位自行規劃課程，擴展訓練效益，提升人力素

質與競爭力，累積國家人力資本。

小型企業人力提升計畫

針對就業保險人數在 50人（含）以下事業單位，提供輔導訓練服
務；由專業輔導團隊進場輔導，並結合優質訓練單位，提供人才

培訓之客製化訓練服務，使小型事業單位具有更宏觀視野，提升

人力資本及專業技能，厚植國家競爭力。
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青年職能開發訓練

青年訓練 內涵（目的）

補助大專校院辦理
就業學程計畫

提升大專生之就業知識、技能及良好態度，協助提高職涯規劃能

力，增進職場競爭力，順利與職場接軌。

青年就業旗艦計畫
提升 15-29歲青年之就業能力，結合產業用人需求、學校及訓練
單位之資源，提供青年務實致用之就業訓練服務。

雙軌訓練旗艦計畫
為在學學子就業提早做準備；提供學生就業機會，亦為企業增加

募才、育才及用才之途，兼備升學及就業，讓畢業即就業，為企

業與青少年創造雙贏局面。

  ● 國高中生職涯講座

  ● 雙軌訓練旗艦計畫 -烘焙食品職類

●青年就業旗艦計畫 -廚師職類
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本分署自辦職前訓練於所屬各職業訓練場，計開辦 11大核心職
類群課程如下：

項目 技能內涵 就業引導

1.機械製造

訓練時數
900~1000小時

因應汽機車、機械、電機與電子等相關

產業人才需求，訓練課程除安排專業師

資教學外，並提供 CNC電腦數值控制

車床、CNC電腦數值控制銑床、傳統車

床、銑床及製圖課程，CNC電腦數值線

切割、沖壓、塑膠模具實務課程、工模

夾治具相關知能，讓學員實際操作實習，

使能正確使用各相關機具與設備的技能

及加工觀念。

模具設計與製造、電

腦輔助機械設計與製

造 CAD/CAM、精密

機械、電腦數值控制

機械等。

2.機械設計

訓練時數
920小時

為機械產學界培育產品開發、產品設計

與產品原型製作等人才，訓練課程除安

排專業師資教學外，並提供光學掃描、

觸控式設計系統、3D列印機、雷射切割

機等，讓學員實際操作實習，使能正確

使用各相關機具設備以及 AUTO CAD、

Pro/E、SolidWorks等設計軟體。

模具設計、電腦輔助

機械設計、電腦機械

製圖、產品設計、電

腦機構設計-3D列印

與創意設計等。

3.機電

訓練時數
920~1200小時

以增進基本電學概念，正確使用電工工

具，瞭解用電安全與潛在危險等專業知

識，以及實務操作實習大樓或工廠的用

電設備、檢修與維護、工廠電機設備及

自動化控制廻路組立、維修與操作等技

能為訓練教學重點，讓學員習得一技之

長。提供機械、電機、氣油壓控制等機

具，以熟悉電機設備廻路及自動化廻路、

控制廻路等專業技術之應用。

工廠電機設備或自動

化生產設備安裝與維

修、電機控制工程安

裝與維修、大樓機電

工程安裝與維修等。
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項目 技能內涵 就業引導

4.節能服務

訓練時數
920小時

為落實「技能品質服務」，藉由訓練課

程，增強技術人員品質觀念，以品質管

理新知與技術之實務性課程相結合，來

提升工程施工品質，確保工程施工成果

都能符合設計及規範的品質要求。讓學

員在訓練期內學習並實際操作實習，使

具備一般住宅水電、冷凍空調維修保養

技能，以及建築大樓與工廠等小型工程

之承包與施工能力。

水電、冷凍空調、機

電等。

5.空間設計

訓練時數
920小時

隨著經濟的不斷成長，國人對於追求更

高生活水準的室內空間已成趨勢，為培

育具有空間美學概念與實務的室內設計

與裝修工程管理人才，訓練課程安排以

設計美學、室內設計專業實務、電腦繪

圖、手繪製圖、裝修工程管理、法規實

務等課程，透過實務的操作與練習，讓

學員具備室內裝修與設計的專業能力。

室內設計、室內裝修

工程管理、家具設計、

建築師事務所。

6.銲接

訓練時數
1000~1200小時

為培育從事工業工程金屬接合所需之銲

接技術人員，訓練課程安排除專業師資

教學外，並配合銲接相關知識與圖學、

金屬材料等專業課程，讓學員在短期內，

學習並實際操作實習一般手工電銲、半

自動電銲與氬氣鎢極電銲等技術，使能

安全、正確使用各類銲機、氣體火燄與

電離子切割設備，並具備建築大樓與工

廠等之施工能力。

一般製造業（鐵門窗、

器具修理）鋼結構、

橋樑製造業、新建廠

房及設備、船舶製造

業、航太業等銲接技

術員等工作。
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項目 技能內涵 就業引導

7.電子

訓練時數
920小時

光電通訊工程及物聯網應用設計是廣泛

運用且高速發展的應用科學，也是國家

重點發展的的科技產業之一，訓練課程

除安排專業師資教學外，並配合實際操

作實習網頁設計、程式語言 C、PHP與

資料庫、電腦虛擬儀表、PCB布局、高

頻儀表與量測等。

電子、資訊、手機、

電話、家電、電信、

光纖、廣播及電子儀

器等業者之品管工程

師、維修工程師、設

計工程師等。

8.文化創意

訓練時數
920小時

為培育珠寶飾品業界金銀細工與鑲嵌製

作人才，訓練課程安排具實務經驗的專

業師資，依據珠寶飾品套件製作流程教

學，讓學員從最基礎的金屬打版、戒台

鑲台製作及進階鑽石、寶石鑲嵌技法等，

實際體驗項鍊、手鍊、戒指、耳環等各

種飾品的製作過程，以培養珠寶飾品設

計概念及製作手法的專業人才。

珠寶飾品設計及製

作、玉石鑲嵌等。

9.資訊服務

訓練時數
1200小時

雲端建置與管理是未來資訊應用的新主

流，為培育程式設計、資料庫規劃、

MIS系統管理等相關技術人才，訓練課

程除專業師資教學外，並配合完善的軟

硬體設施實務操作實習，讓學員能正確

了解技術的本源與資訊人員必備的職業

道德，以期培訓符合企業所需的優秀人

才。

程式設計師、MIS系

統管理師、資料庫規

劃師、雲端伺服器虛

擬化建置。
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項目 技能內涵 就業引導

10.精緻農業

訓練時數：
600~1000小時

因應休閒觀光產業蓬勃發展，對民宿與

休閒農場經營管理人力需求殷切，及民

眾日益重視居住環境品質趨勢、國內都

市開放空間綠美化施作以及與長期景觀

維護人力的需求，訓練課程安排專業師

資教學與實際操作實習，培育專業優質

人才。

造園景觀設計、施工、

維護、民宿與休閒農

場經營管理人員等。

11.數位媒體科技
應用

訓練時數：
920小時

因應印刷科技變化迅速以及文創產業崛

起的趨勢，業界對於具備圖像傳播職能

的人才需求倍增；透過數位媒體相關訓

練課程，培訓具視覺、美學、創意、創

新等圖像理論基礎的人才，更結合資訊

技術、產品企劃、專案撰寫、品牌包裝

與設計、圖文整合工作流程及色彩管理

等實務學習與操作，培育符合產業需求

的專業人才。

印刷業務人員、印刷

編輯與設計人員、彩

色管理師、數位影像

處理員、包裝產品設

計人員、大圖輸出公

司印刷操作員、影像

處理與平面設計人員

等。

  ● 技職盃技能競賽：工
業控制職類

  ● 學生職訓體驗：電子時鐘 DIY
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三、技能檢定及競賽
本分署自 97 年開辦即測即評及發證技術士技能檢定，及自 99年接受委託辦理全國

技術士技能檢定，結合了受訓學員專案技術士技能檢定，期協助勞工朋友透過多元管

道取得專業證照並提升工作技能。

現階段各職業訓練場合格的術科檢定場地及服務即測即評及發證技術士技能檢定之職

類如下：

職業
訓練場

全國技能檢定
受訓學員專案技能檢定

即測即評及發證

五股職業
練訓場

室內配線（屋內線路裝修）乙、丙級  ●  電腦輔

助機械設計製圖乙、丙級 ● 機電整合乙、丙級 
● 電腦軟體應用乙、丙級 ● 電腦硬體裝修乙級 ● 
電腦輔助立體製圖丙級 ● 網頁設計丙級。

室內配線（屋內線路裝修）丙

級 ● 電腦輔助機械設計製圖丙
級 ● 機電整合丙級 ● 電腦軟體
應用乙、丙級 ● 電腦輔助立體
製圖丙級 ● 網頁設計丙級

泰山職業
訓練場

電腦輔助機械設計製圖乙、丙級 ● 電腦軟體應
用乙、丙級 ● 電腦硬體裝修乙、丙級 ● 印前製
程-PC乙級 ● 印前製程 -圖文組版 PC丙級 ● 建
築製圖應用乙級 ● 建築製圖應用 -電腦繪圖丙
級 ● 視覺傳達設計 -識別形象設計 PC乙級 ● 視
覺傳達設計丙級 ● 室內配線（屋內線路裝修）
乙級 ● 冷凍空調裝修乙級 ● 氣壓乙級 ● 視聽電
子乙級 ● 數位電子乙級 ● 銑床－ CNC銑床乙級 
● 模具－沖壓模具乙級 ● 機械加工乙級 ● 網頁
設計丙級 ● 工業配線丙級 ● 工業電子丙級 ● 升
降機裝修丙級 ● 會計事務 -資訊丙級 ● 車床丙
級 ● 一般手工電銲 ● 氬氣鎢極電銲 ● 半自動電
銲。

電腦軟體應用乙、丙級 ● 電腦
硬體裝修乙、丙級 ● 數位電
子乙級 ● 印前製程 -圖文組版
PC丙級 ● 網頁設計丙級 ● 工
業電子丙級 ● 電腦輔助機械設
計製圖丙級 ● 氬氣鎢極電銲單
一級 ● 一般手工電銲單一級

基隆職業
訓練場

機械加工乙、丙級 ● 金銀珠寶飾品加工乙、丙
級 ● 電腦軟體應用乙級 ● 電腦輔助機械設計製
圖丙級 ● 電腦輔助立體製圖丙級 ● 冷凍空調裝
修丙級 ● 一般手工電銲單一級 ● 氬氣鎢極電銲
單一級 ● 半自動電銲單一級。

電腦軟體應用乙級 ● 金銀珠寶
飾品加工丙級 ● 電腦輔助機械
設計製圖丙級 ● 電腦輔助立體
製圖丙級 ● 冷凍空調裝修丙級 
● 一般手工電銲單一級 ● 氬氣
鎢極電銲單一級

宜蘭職業
訓練場

室內配線（屋內線路裝修）乙、丙級 ● 電腦輔
助機械設計製圖乙、丙級 ● 電腦輔助立體製圖
丙級 ● 造園景觀丙級。

室內配線（屋內線路裝修）丙

級 ● 電腦輔助機械設計製圖丙
級 ● 電腦輔助立體製圖丙級 ● 
造園景觀丙級

花蓮職業
訓練場

室內配線（屋內線路裝修）乙、丙級 ● 金銀珠
寶飾品加工乙、丙級 ● 一般手工電銲單一級 ● 
半自動電銲單一級。

室內配線（屋內線路裝修）丙

級 ● 金銀珠寶飾品加工丙級

※註：各項檢定所列職類為106年度辦理項目，各年度辦理檢定職類以技能檢定中心公告簡章為準。
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選手培訓技能競賽

本分署為積極發揮區域職業訓練運籌中心功能，提供學校及企業與本分署合作交流機

會，藉由自行或合作培訓優秀選手，增進其專精技術及技能水準參加分區、全國、國

際技能競賽以及全國身心障礙者技能競賽，進而提升工業技術水準，加速國家經濟建

設及社會發展。

● 第 46屆全國技能競賽 本分署選手獲得資訊網

路技術職類金牌

● 第 46屆全國技能競賽 本分署選手獲得網頁設計職類金牌

● 第 43屆國際技能競賽 本分署選手獲得配管與暖氣職類優勝

● 第 14屆全國身心障礙者技能競賽 本分署

選手獲得電腦輔助立體製圖職類金牌



19

服
務
項
目
　
創
業
輔
導

四、創業輔導

為了協助有志創業民眾發展微型企業，勞動部推出「微型創業鳳凰貸款」，

提供我國婦女、中高齡國民及離島居民創業貸款利息補貼及融資信用保證等

服務。為協助轄區民眾降低創業風險、實現創業夢想，本分署推出「創業諮

詢服務」，提供完整的創業輔助資源，包括：「專業顧問全程陪伴」、「創

業課程與企業見習」及「貸款申請諮詢窗口」等，希望藉由創業資訊的提供

與諮詢輔導，協助民眾將創業構想及準備工作具體化，激發民眾創意點子及

強化創業動能，協助民眾成功創業。
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五、創新服務

銀髮人才資源中心
為開發國內銀髮人力，提升勞動市場參與率，並協助各專業領域經驗傳承，本分

署於民國 103年 10月 2日成立全國首座「銀髮人才資源中心」，希望透過各項業
務推動與服務，讓銀髮人才發揮所長，提升其對社會參與及自我價值感；並藉由

銀髮多元化資訊平台提供世代間經驗傳承，創造資源交流與互動，補足勞動力巿

場需求。

服務對象

1. 55歲以上有就業需求者。

2.已退休者（領取軍公教養老給付、勞工保險老年給付、公民營
事業退休金、勞動基準法退休金或勞工退休金條例退休金者）。

3.有意聘用符合上述求職者之雇主。

4.對銀髮議題有興趣之民眾及團體。

服務內容

求職服務

依銀髮族需求提供客製化服務，藉由「一案到底」模式，由專人

協助其求職媒合、就業推介，或經諮詢評估後，鼓勵其參加職訓

以順利就業。

求才服務

不定期與雇主合辦各類型徵才活動，為勞雇雙方增加就業媒合機

會；並舉辦雇主座談會宣導銀髮人力再運用及僱用獎助措施等。

倡議宣導

透過各種管道，積極對外倡議銀髮勞動力再運用之價值，鼓勵雇

主聘用銀髮族、分享社會資源以促進相關業務。

資源聯結

透過虛擬網路與「台灣就業通」串連，並開發與集結國內就業相

關資源，透過跨域打造「銀髮就業資源平台」，適時提供銀髮族

就業、訓練、創業及排除就業障礙等服務。

  ● 銀髮族傳承職場經驗智慧
  ● 中高齡就博會民眾參

與踴躍



21

服
務
項
目
　
創
新
服
務

物聯網創客基地
為協助民眾將創意轉化為實際創新行動，本分署於五股職業訓練場設立創客基地，

提供民眾交流創意、實踐創作的場域，配合創新產業政策與轄區產業特色，以「物

聯網」為主軸，辦理多元主題工作坊、講座，提供專家顧問諮詢與創客空間進駐，

創客會員可申請使用設備，進行交流分享實作經驗，讓準創客能落實創意，自行

創業或充分就業，有效提升產業創新能量。

服務內容

空間使用

規劃有公共交誼空間、共同工作空間、創客空間，提供創客創意

發想及創作。

設備使用

提供 3D列印機、雷射雕刻機、熱轉印機等機具設備供創作使用。

工作坊及講座

不定期辦理各類工作坊及大師講座，包括：「物聯網技術」、「創

業諮詢」、「品牌建立」等主題。

顧問諮詢輔導

提供創客諮詢服務，協助解決遭遇困難，始期完成創作作品，達

到商品化及就（創）業之目標。

基地參訪

歡迎民眾透過參訪交流，了解創客空間及各項創客業務。

●創客基地參訪

●創客工作坊 -老師指導運用程式控制循跡輪型機器人的動作

● 創客工作坊



服 務 據 點
基隆就業中心   基隆市中正路102號   (02)2422-5263

羅東就業中心   宜蘭縣羅東鎮中正北路50號1-2樓  (03)954-2094

花蓮就業中心   花蓮縣花蓮市國民三街25號  (03)832-3262

玉里就業中心   花蓮縣玉里鎮光復路160號  (03)888-2033

金門就業中心   金門縣金城鎮民權路173號  (082)311-119

連江就業中心   連江縣南竿鄉介壽村76號B1  (0836)23-576

板橋就業中心 (委辦)   新北市板橋區漢生東路163號  (02)2959-8856

三重就業中心 (委辦)   新北市三重區重新路四段12號1-2樓  (02)2976-7157

新店就業中心 (委辦)   新北市 新店區中興路二段190號  (02)8911-1750

銀髮人才資源中心   新北市永和區自由街64號1樓  (02)7730-8878

物聯網創客基地   新北市五股區五工五路47號7樓  (02)8990-3676

五股職業訓練場   新北市五股區五工五路47號7樓  (02)8990-3676

泰山職業訓練場   新北市泰山區貴子里致遠新村55-1號  (02)2901-8274

基隆職業訓練場   基隆市中正區和平島平一路21-5號  (02)2463-6805

宜蘭職業訓練場   宜蘭縣員山鄉員山路三段500巷1號  (03)923-1295

花蓮職業訓練場   花蓮縣花蓮市華西路123號  (03)824-2083

加入我們的粉絲團，可獲得更多最新的活動內容唷！

簡 介 Introduction
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https://www.facebook.com/JobBebe
台灣就業通 https://www.taiwanjobs.gov.tw/
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